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Реферат. Аналіз надання стоматологічної допомоги дітям у лікувальному закладі державної форми 
власності в умовах воєнного часу. Каськова Л.Ф., Янко Н.В., Товма В.В., Ващенко І.Ю., Андріянова О.Ю., 
Новікова С.Ч., Хміль О.В. Мета дослідження – проаналізувати показники стоматологічної допомоги, які 
надавало дитяче поліклінічне стоматологічне відділення м. Полтави в умовах воєнного часу, для визначення 
шляхів їх оптимізації. Застосовано аналітичний та статистичний методи дослідження. У 2024 році 
спостерігалось зменшення кількості відпрацьованих робочих днів лікарів на 6,17% та на 23,02% кількісті 
діагностичних відвідувань (р<0,05), накладено на 13,85% менше пломб (р<0,05); погіршились показники 
профілактичної, ортодонтичної та хірургічної роботи, а також рентгенологічного кабінету. Також 
частина амбулаторних хірургічних утручань стали виконуватись у дитячій лікарні, про що свідчить 
зростання на 1,39% кількості госпіталізацій та зменшення на 4,68% частки прооперованих пацієнтів у 
поліклінічному відділенні (р<0,05). Проте збільшилась кількість профілактичних та первинних відвідувань, 
а співвідношення вилікуваних постійних зубів із неускладненим карієсом до ускладненого зросло з 17,1:1 у 
2023 до 21,4:1 у 2024 році. У 2024 році число відвідувань на 1 санацію зменшилося на 16,67% (р<0,05), у той 
час як кількість проведених курсів лікування захворювань пародонта зросла вдвічі та на 7,6% (р<0,05) 
збільшилась кількість курсів лікування захворювань слизової оболонки порожнини рота. У 2022-2024 роках 
зростання кількості оглянутих під час планової санації дітей пов’язане з умовами пакету Національної 
служби здоров’я України, у який включені обов’язкові огляди дітей до 6 років. Упродовж воєнного часу 
змінилась кількість стоматологічних послуг, які надавало відділення, через зміни кількості дитячого 
населення міста, зменшення кількості відпрацьованих робочих днів стоматологів та перенесення деяких 
хірургічних послуг до стаціонару. Для оптимізації стоматологічної допомоги дітям в умовах воєнного часу 
лікувальному закладу державної форми власності слід висвітлювати його роботу в соціальних мережах та 
телебаченні, акцентуючи увагу на проведенні профілактичних заходів, а також впроваджувати нові 
методики діагностики та лікування. 

Abstract. Analysis of the provision of dental care to children in a state-owned medical institution in wartime 
conditions. Kaskova L.F., Yanko N.V., Tovma V.V., Vashchenko I.Yu., Andriyanova O.Yu., Novikova S.Ch., 
Khmil O.V. Aim of the study was to analyze the indicators of dental aid provided at the children's policlinic dental 
department in Poltava during the wartime in order to find ways of their optimization. Analytical and statistical 
methods of research are used. In 2024 there was a decrease in the number of working days of dentists by 6.17% 

https://doi.org/10.26641/2307-0404.2025.3.340814
https://orcid.org/0000-0003-0855-2865
https://orcid.org/0000-0002-3752-4110
https://orcid.org/0009-0001-2797-2497
https://orcid.org/0000-0002-5025-8005
https://orcid.org/0000-0002-8332-7417
https://orcid.org/0000-0002-7131-4512
https://orcid.org/0000-0001-5390-9099


 
МЕДИЧНІ ПЕРСПЕКТИВИ / MEDICNI PERSPEKTIVI 

 253 25/Том XXX/3 

and in the number of diagnostic visits by 23.02% (p<0.05); the number of applied fillings decreased by 13.85% 
(p<0.05); indicators of preventive, orthodontic and surgical work deteriorated, as well as the indicators of 
radiologic room. Also, some outpatient surgical procedures began to be performed in the children's hospital, as 
evidenced by a 1.39% increase in the number of hospitalizations and a 4.68% decrease in the proportion of patients 
undergoing surgery in the policlinic department (p<0.05). However, the number of preventive and primary visits 
increased, and the ratio of treated permanent teeth with uncomplicated to complicated caries increased from 17.1:1 
in 2023 to 21.4:1 in 2024. In 2024, the number of visits per 1 remediation decreased by 16.67%, whereas the number 
of treatment courses for periodontal diseases doubled and the number of treatment courses for the diseases oral 
mucosa increased by 7.6%. In 2022-2024 years, an increase in the number of children examined during scheduled 
remediation is associated to the terms of the package of National service of health in Ukraine which includes 
mandatory checks-ups of children under 6 years of age. During wartime, the number of dental services provided by 
the department shifted due to the changes in the number of city residents, the decrease in the number of working 
days of dentists, and the transfer of some surgical services to the hospital. In order to optimize dental care for 
children in wartime, a state-owned medical institution has to promote its work on social media and television, 
focusing on preventive measures, and to introduce new diagnostic and treatment methods. 

 
Сьогоднішня війна має великий вплив на 

життя українського населення. Станом на грудень 
2024 року 3,365 мільйона людей переїхали в інші 
регіони України внаслідок війни [1], також багато 
українців виїхали за кордон. Наразі в Полтаві 
зареєстровано близько 57 тисяч внутрішньо пере-
міщених осіб (ВПО), серед них 35% дітей віком 
до 17 років, але порівняно з 2023 р. кількість ВПО 
зменшилась [2]. Якщо у 2022 році в Полтавській 
громаді було зареєстровано 50350 дітей, то у 
2023 – 49220 та в 2024 – 48797. 

Протягом перших двох місяців війни дитяча 
стоматологічна допомога в Україні надавалася 
переважно як лікування ускладненого карієсу. 
Зараз стоматологічний прийом у закладах 
державної форми власності переривається по-
вітряними тривогами або фейковими мінуван-
нями. У 2024 році вдвічі збільшилася кількість 
повітряних тривог у Полтавській громаді [3], що 
є стресовим чинником як для дітей, так і їхніх 
матерів [4]. Збільшення тривожності пацієнтів 
змінює циркадні ритми, що стимулює виникнення 
стоматологічних та соматичних захворювань [5].  

Система стоматологічної допомоги в Україні 
зазнала значної трансформації ще до воєнного 
часу [6]. У 2022 році згідно з укладеним до-
говором НСЗУ фінансувало комунальне під-
приємство «Міська дитяча клінічна стомато-
логічна поліклініка Полтавської міської ради» 
(КП «МДКСП ПМР»), але коштів було не-
достатньо, тож дофінансування здійснювалося з 
міського бюджету. У 2023 році КП «МДКСП 
ПМР», як монозаклад, уклало договір з НСЗУ 
лише на 3 місяці, фінансування відбувалось зде-
більшого з міського бюджету. 01.02.2024 року 
поліклініка була реорганізована в Дитяче по-
ліклінічне стоматологічне відділення (ДПСВ) 
комунального підприємства «Дитяча міська клі-
нічна лікарня Полтавської міської ради» 
(КП «ДМКЛ ПМР»); з 01.09.2024 року відділення 

розпочало працювати згідно з укладеним до-
говором з НСЗУ за пакетом № 34 «Стоматологіч-
на допомога дорослим та дітям». Згідно зі звітом 
НСЗУ, лікарі відділення за 4 місяці 2024 року 
надали всього 18597 послуг, з них 15854 послуги 
за пакетом, а саме терапевтичні та хірургічні 
послуги. Ортодонтична служба ДПСВ у 2024 році 
працювала за міською програмою «Дитяча орто-
донтія», яка охоплює дитяче населення Полтавсь-
кої міської територіальної громади. Рентге-
нологічний кабінет у 2024 році надавав послуги за 
9 пакетом НСЗУ «Профілактика, діагностика, 
спостереження та лікування в амбулаторних 
умовах» дітям за електронними направленнями. 

ДПСВ надає стоматологічну медичну й кон-
сультативну допомогу дитячому населенню 
м. Полтави, Полтавської області та внутрішньо 
переміщеним дітям з інших регіонів України; 
потужність відділення становить 300 відвідувань 
на день. Стоматологічна допомога дітям на-
дається не тільки на базі ДПСВ, а й у трьох 
відокремлених підпорядкованих стоматологіч-
них кабінетах, що знаходяться на базі дитячих 
відділень № 1, 2, 3 КП «ДМКЛ ПМР». На базі 
стоматологічного відділення розташовані 3 
кафедри Полтавського державного медичного 
університету, співробітники яких надають 
лікувально-консультативну допомогу дітям.  

Організації стоматологічної допомоги дітям в 
умовах воєнного часу в Україні присвячено 
декілька наукових праць [7, 8, 9]. Koval et al. [8] 
розглядали кількість терапевтичних та хірургіч-
них послуг, які надавались дітям у стоматологіч-
ному центрі НМУ за 2022-2023 роки. Рейзвіх 
та ін. [9], крім подібних показників, навели дані 
щодо кількості запломбованих зубів та про-
філактичних заходів, виконаних співробітниками 
інституту стоматології та щелепно-лицьової 
хірургії (м. Одеса) у 2022 році. Але в цих до-
слідженнях не проаналізовані ортодонтична 
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допомога та зміни показників стоматологічної 
допомоги дітям за 3 роки війни. Крім цього, діти, 
які живуть у країнах з високим рівнем доходу 
(Австрія, Фінляндія та ін.), мають на 90% нижчу 
ймовірність погіршення стану ротової порож-
нини, ніж у країнах із середнім доходом (Україна) 
[10]. Тому питання оптимізації стоматологічної 
допомоги дітям України залишається актуальним. 

Мета дослідження – проаналізувати показники 
стоматологічної допомоги, які надавало дитяче 
поліклінічне стоматологічне відділення м. Пол-
тави в умовах воєнного часу, для визначення 
шляхів її оптимізації. 

МАТЕРІАЛИ ТА МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕНЬ 
Проаналізовані статистичні звіти КП «МДКСП 

ПМР» за 2022-2023 роки та статистичний звіт 
ДПСВ за 2024 рік. Застосовано аналітичний та 
статистичний методи дослідження [11]. Дані об-
робляли за допомогою вільнодоступної програми 
Libre Office 25.2.0, яка не потребує ліцензії, 
та  безкоштовного калькулятора порівняння 

пропорцій, доступного за посиланням 
https://www.medcalc.org/calc/comparison_of_propo
rtions.php. Якісні дані були подані у вигляді 
таблиць. Статистичний аналіз включав роз-
рахунок середніх та відносних величин і довірчих 
інтервалів (ДІ), оцінювання достовірності їх 
розбіжностей за критерієм ксі-квадрат Пірсона 
[12]. Критичне значення рівня статистичної зна-
чущості приймалося на рівні р<0,05. 

Дослідження проведено з урахуванням на-
станов Гельсінської декларації та рекомендовано 
до друку комісією з етичних питань та біоетики 
Полтавського державного медичного універси-
тету (№ 236 від 20.03.2025 р.). Батьки всіх па-
цієнтів підписували інформовану згоду на про-
ведення діагностики, лікування та на проведення 
операції та знеболювання їхнім дітям. 

РЕЗУЛЬТАТИ ТА ЇХ ОБГОВОРЕННЯ 
У таблиці 1 наведено основні показники ро-

боти відділення за 2022-2024 роки.  

 

Т а б л и ц я  1  

Основні показники роботи відділення за 2024 рік порівняно з 2022-2023 рр.  

Назва показників 2022 рік 2023 рік 2024 рік 

Кількість відвідувань на рік 68309 70820 59759 

з них клініко-діагностичних 52664 53715 41352* 

Відпрацьовано робочих днів 5173,25 5301 4974,25* 

Загальна кількість первинних відвідувань 24655 25305 26000* 

Закінчено санацій 5896 6444 5924* 

Відвідувань на день на 1 лікаря 13,2 13,4 12,0 

Первинних на день на 1 лікаря 4,8 4,8 5,2 

УОП на день на 1 лікаря 21,7 21,9 23,2 

Санацій на день на 1 лікаря 1,4 1,5 1,4 

Примітка. * – р<0,0001 порівняно з показником 2023 року. 

 
У 2024 році спостерігалось зменшення кіль-

кості відпрацьованих робочих днів лікарів ДПСВ 
на 6,17% (ДІ=5,55-6,85%, р<0,0001). Показник 
кількості відвідувань на одну посаду лікаря 
продемонстрував тренд до зменшення на 10,45% 
(ДІ=-2,31-27,24%, р>0,05), проте УОП (умовні 
одиниці праці) на день на 1 лікаря у 2024 році не 
змінились (р>0,1).  

У 2024 році на 23,02% (ДІ=22,61-23,42%) 
зменшилась кількість клініко-діагностичних від-

відувань, відповідно на 8,1% зменшилась кіль-
кість санацій (ДІ=2,68-3,71%, р<0,0001). На 2,7% 
зросла кількість первинних відвідувань (ДІ=2,54-
2,82%, р<0,0001).  

У 2024 році кількість відвідувань у дитячих 
лікарів-стоматологів, які працюють за терапевтич-
ним профілем, становила 39981 проти 47142 у 
2023 році [7], що на 15,2% менше (ДІ=14,84-15,54%, 
χ2=7697, р<0,0001), установлено всього пломб – 
13447, що менше на 22,11% (ДІ=21,41-22,82%, 
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χ2=4226, р<0,0001). Кількість відвідувань на 1 
дитячого лікаря-стоматолога на день становила 
11,2 проти 13,0 у 2023 році [7], тобто зменшилась 
на 13,85% (ДІ=0,05-32,15%, χ2=4,63, р=0,03), 
установлено 4,0 пломби на день проти 5,0, що на 
20% менше (ДІ=5,94-7,47%, χ2=6,89, р<0,01); 
санацій на день – 1,5 проти 1,58 (р>0,1). Число 
відвідувань на 1 санацію становило 7,5 проти 9,0 
за 2023 рік [7], тобто зменшилось на 16,67% 
(ДІ=15,74-17,64%, χ2=1167, р<0,0001), тож показ-
ник суттєво покращився. Кількість курсів 
лікування захворювань пародонта у 2024 році 
становила 514, а у 2023 – 350 (ДІ=15,74-17,64%, 

χ2=1167, р<0,0001). У 2024 році зросла на 7,6% з 
256 до 277 кількість курсів з лікування за-
хворювань слизової оболонки порожнини рота 
(ДІ=4,60-11,50%, χ2=27,78, р<0,0001).  

Аналіз проведених за 2024 рік профілактичних 
заходів: гігієнічне навчання та виховання – 20340, 
професійне чищення зубів – 13174, обробка зубів 
мінералізуючими розчинами – 15646 та гермети-
зація фісур – 1470. 

У 2024 році збільшилась на 7,08% кількість 
дітей, оглянутих у порядку планової санації 
(ДІ=6,70-7,47%, р<0,0001) (табл. 2).  

 

Т а б л и ц я  2  

Якісні показники роботи поліклініки за 2024 рік порівняно з 2022-2023 роками 

Назва показників 2022 рік 2023 рік 2024 рік 

Оглянуто в порядку планової санації 15645 17105 18407 

Відсоток оглянутих від первинних пацієнтів 87,2 91,6 88,4* 

Відсоток санованих від первинних 30,8 31,2 28,5* 

Відсоток пацієнтів, які потребували санації від планово оглянутих 38,2 35,6 30,2* 

Відсоток санованих пацієнтів від тих, хто потребує санації 74,8 79,2 79,2 

Співвідношення карієсу і пломб 0,85:1 0,87:1 0,89:1 

Співвідношення вилікуваного неускладненого карієсу до 
ускладненого карієсу постійних зубів 

19,2:1 17,1:1 21,4:1 

Співвідношення вилікуваних зубів до видалених 118,7:1 156,2:1 110,4:1 

Кількість пацієнтів, госпіталізованих у стаціонар 13 33 155 

Видано листків непрацездатності 1 – – 

Примітка. * – р<0,0001 порівняно з показником 2023 року. 

 
Відсоток первинних пацієнтів від оглянутих 

планово у 2024 році зменшився на 3,2% (ДІ=2,58-
3,82%, χ2=100,35, р<0,0001). Знизився на 2,8% 
відсоток санованих від первинних (ДІ=2,68-
3,71%, χ2=145,62, р<0,0001) та на 5,4% відсоток 
пацієнтів, які потребували лікування, від планово 
оглянутих (ДІ=4,42-6,37%, χ2=117,29, р<0,0001). 
Відсоток санованих від дітей, які потребують 
лікування, не змінився. Показник “число від-
відувань на 1 пломбу” зріс на 6,9% та становив 2,9 
проти 2,7 за 2023 рік (ДІ=6,48-7,34%, р<0,0001), 
тобто погіршився.  

Кількісні показники ортодонтичної допо-
моги відділення за 2022-2024 роки наведені в 
таблиці 3.  

Зменшився відсоток дітей, які потребували 
ортодонтичної допомоги, серед планово огля-
нутих порівняно з 2023 роком (ДІ=1,56-3,63%, 
χ2=24,25, р<0,0001) та відсоток дітей, які отри-
мали ортодонтичне лікування (ДІ=5,5-7,1%, 
χ2=237,02, р<0,0001). 

Аналізуючи показники роботи хірургічної 
служби (табл. 4), слід відзначити, що на 1,76% 
зменшилась кількість видалених зубів (ДІ=1,09-
2,42%, р<0,0001) та на 4,68% – загальна кількість 
операцій, проведених у відділенні (ДІ=4,05-
5,31%, р<0,0001), але збільшилася на 0,68% кіль-
кість пацієнтів, прооперованих з приводу гострих 
запальних процесів (ДІ=0,32-1,05%, р=0,0002).  



 
ГРОМАДСЬКЕ ЗДОРОВ’Я 

 256 На умовах ліцензії CC BY 4.0 

Т а б л и ц я  3  

Показники роботи ортодонтичної служби за 2024 рік порівняно з 2022-2023 роками 

Найменування показника 2022 рік 2023 рік 
2024 рік 

за програмою 

Відсоток дітей, які потребували ортодонтичного лікування, серед 
оглянутих у порядку планової санації 

49,2 46,0 43,4* 

Відпрацьовано робочих днів 947,5 927,0 838,75 

Зроблено відвідувань 11874 12832 10860/8035 

Зроблено відвідувань на день 12,5 13,8 12,9/9,6 

Здано апаратів всього 1550 1630 1166/984 

Здано апаратів на день 1,6 1,8 1,4/1,2 

Частка дітей, які отримали ортодонтичне лікування   12,5 21,4 15,1* 

Закінчено лікування в лікарів стоматологів-ортодонтів на місяць 2,5 4,4 3,5 

Примітка. * – р<0,0001 порівняно з показником 2023 року. 

 
Стоматологічні маніпуляції під загальним 

знеболюванням проводяться в стаціонарних 
умовах, за 2024 рік виконано 7 таких маніпуляцій. 
Кількість пацієнтів, які були направлені на 
стаціонарне лікування, зросла на 1,39% (ДІ=1,12-
1,67%, р<0,0001). 

Усі показники рентгенологічного кабінету 
зменшилися порівняно з 2023 роком (рис.), що 
пов’язано зі зменшенням кількості робочих днів 
та зі збільшенням часу на оформлення проведення 
рентгенологічних досліджень.  

 

Т а б л и ц я  4  

Показники роботи амбулаторної хірургічної служби  
за 2024 рік порівняно з 2022-2023 роками 

Назва показника 2022 рік 2023 рік 2024 рік 

Відпрацьовано робочих днів 626 754,25 562,75* 

Кількість відвідувань на рік 9614 10846 8918* 

Операцій на день 1,4 1,1 0,5 

Видалено в середньому зубів на день 12,0 11,4 12,1 

Зроблено операцій: 
- всього 
- з приводу гострих запальних процесів 
- з приводу пухлин та пухлиноподібних утворень 
 

 
847 
143 
16 

 
796 
142 
50 

 
293* 
178* 
17* 

Видалено зубів всього 8593 8601 6817* 

Видалених постійних зубів 
- всього 
- за ортодонтичними показаннями 
- через ускладнений карієс 
 

 
113 
52 
61 

 
112 
56 
56 

 
95* 
26* 
69* 

Направлено на стаціонарне лікування 13 33 151* 

Примітка. * – р<0,0001 порівняно з показником 2023 року. 



 
МЕДИЧНІ ПЕРСПЕКТИВИ / MEDICNI PERSPEKTIVI 

 257 25/Том XXX/3 

 
Показники роботи рентгенкабінету за 2024 рік порівняно з 2022-2023 роками 

 
Лікарі відділення у 2024 році провели 899 бе-

сід, випустили 16 санітарних бюлетенів. Також з 
лікарями проведено 10 семінарів щодо нових 
методів діагностики та лікування стоматологіч-
них захворювань у дітей, а також впровадження 
нових клінічних настанов. На сторінці відділення 
у фейсбуці опубліковано 4 інформаційних мате-
ріали, оновлено інтернет-сайт відділення. 

Аналізуючи отримані дані, слід зазначити, що 
кардинальне зменшення кількісних та якісних 
показників роботи дитячих лікарів-стоматологів, 
які працюють за терапевтичним профілем, від-
булося у 2020-2021 роках [13], після чого завдяки 
прийому ВПО у 2022 році відбулося їх зростання 
[7]. ВПО мають змогу пройти не тільки про-
філактичний огляд, а й отримати лікування 
дитячого стоматолога, у той час як іммігранти в 
США менше відвідують стоматолога для про-
філактичного огляду, ніж місцеві діти [14]. 

Слід відзначити, що показники роботи нашого 
відділення збільшились у 2023 році порівняно з 
2022 роком у зв’язку з прийомом ВПО. Змен-
шення основних показників роботи відділення у 
2024 році здебільшого пов’язано зі зменшенням 
відпрацьованих робочих днів унаслідок повіт-
ряних тривог та зменшенням кількості дітей у 
місті. Але вищезгадані фактори не вплинули на 
доступність стоматологічної допомоги. В Австра-
лії близько 65% дітей корінних народів не корис-
туються стоматологічними послугами в разі 
потреби через відсутність вільного стоматолога, 
труднощі з фізичним доступом та тривалий час 
очікування, а 5,8% дітей – через проблеми з 

фінансами [15]. Зменшення кількості пломб, які 
встановлені у 2024 році лікарями відділення, 
може також бути пов’язане зі зменшенням 
питомої ваги дітей, що потребують санації серед 
оглянутих до 30,2%, у той час як в Україні цей 
показник зріс до 59,9% [16].  

Показник кількості відвідувань на одну посаду 
лікаря продемонстрував тренд до зменшення зі 
скороченням кількості відпрацьованих робочих 
днів. Взагалі цей показник знизився в Україні 
більше ніж удвічі за 2008-2020 роки, зокрема зав-
дяки підвищенню трудомісткості праці стомато-
лога [6]. Показник “число відвідувань на 1 пломбу” 
у 2024 році погіршився, що може бути пов’язане з 
перериванням лікування під час повітряних 
тривог. У 2024 році суттєво зменшилась кількість 
відвідувань на 1 санацію, тобто лікарі стали пра-
цювати ефективніше. Також зменшилось спів-
відношення карієсу і пломб, тобто більша кількість 
виявлених каріозних зубів була запломбована 
лікарями відділення. Кількість курсів лікування 
захворювань пародонта зросла вдвічі порівняно з 
попереднім роком [7], тобто лікарі стали краще 
пояснювати важливість профілактики та лікування 
хвороб пародонта дітям та їхнім батькам.  

В умовах воєнного часу є важливим збере-
ження загальносоматичного здоров’я дітей, про 
що піклуються педіатри [17]. Особливо важливим 
для профілактики основних стоматологічних 
захворювань є гігієнічне навчання, бо серед дітей 
дошкільного віку більшість чистить зуби один раз 
на день, а тільки 47,47% батьків контролюють 
гігієну дітей дошкільного віку [18]. Показники 
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профілактичної допомоги відділення зменшились 
у 2024 році порівняно з 2023 роком [7]; найбільше 
знизилась кількість таких послуг, як професійне 
чищення зубів та герметизація фісур, що по-
требують більше часу.  

Включення обов’язкових оглядів дітей до 
6 років у пакет НСЗУ «Стоматологічна допомога 
дорослим та дітям» сприяло зростанню кількості 
дітей, які оглянуті в порядку планової санації, та 
профілактичних відвідувань протягом 2022-
2024 років. Збільшення співвідношення виліку-
ваних постійних зубів з неускладненим карієсом 
до ускладненого протягом воєнного часу свідчить 
про своєчасне звернення та лікування уражень на 
стадії неускладненого карієсу.  

Наш державний заклад став відділенням дитя-
чої лікарні у 2024 році, тому частина операцій 
стала проводитися лише в стаціонарі та зросла на 
1,39% кількість пацієнтів, які госпіталізовані в 
стаціонар. Якщо у 2023 році кількісні показники 
ортодонтичної допомоги та рентгенологічного 
кабінету суттєво поліпшились завдяки міському 
фінансуванню з міського бюджету та прийому 
ВПО, то у 2024 році вони суттєво погіршились 
через скорочення робочого часу. Зниження 
частки дітей, які потребували ортодонтичного 
лікування, може також частково пояснити 
спадання показників ортодонтичної допомоги. 

Слід зазначити, що деякі пацієнти звертаються 
до приватних закладів, які надають стоматологічну 
допомогу дітям, у зв’язку з тим, що в державних 
лікувальних закладах дотримуються алгоритму дій 
при повітряних тривогах та сповіщеннях про 
замінування. Доступність стоматологічної допо-
моги підтверджує медичний туризм українських 
дітей, які живуть за кордоном протягом дії 
воєнного часу, навчаються онлайн у школах м. 
Полтави та приїжджають лікуватися літом у 
державних чи приватних медичних закладах.  

Зниження показників роботи відділення у 
2024 році може також бути пов’язане з не-
достатньою санітарно-просвітницькою роботою з 
пацієнтами та їх батьками, а також з обмеженням 
часу, що виділяється на прийом пацієнта (20 хв). 
Для оптимізації стоматологічної допомоги дітям 
лікувальному закладу державної форми власності в 
умовах воєнного часу слід більше висвітлювати 
його роботу в соціальних мережах та телебаченні, 
акцентувати увагу на проведенні профілактичних 
заходів та впроваджувати нові методики діагнос-
тики та лікування. Також є актуальною розроблення 

нормативів надання стоматологічної допомоги, які 
зроблять її ще більш доступною. 

ВИСНОВКИ 

1. На другому році воєнного стану кількість 
стоматологічних послуг, які надавало відділення, 
у цілому збільшилась, проте наступного 2024 ро-
ку через зменшення кількості дітей, кількості 
відпрацьованих робочих днів та перенесення 
частини хірургічних послуг до стаціонару біль-
шість показників стоматологічної допомоги дітям 
знизились.  

2. У 2024 році лікарям відділення вдалось 
збільшити кількість первинних відвідувань, кіль-
кість дітей, оглянутих під час планової санації, 
кількість проведених курсів лікування хвороб 
пародонта та слизової оболонки порожнини рота 
та співвідношення вилікуваних постійних зубів з 
неускладненим карієсом до ускладненого.  

3. Для оптимізації стоматологічної допомоги 
дітям лікувальному закладу державної форми 
власності в умовах воєнного часу слід більше 
висвітлювати його роботу в соціальних мережах 
та телебаченні, акцентувати увагу на проведенні 
профілактичних заходів та впроваджувати нові 
методики діагностики та лікування. Також є 
актуальною розроблення нормативів надання 
стоматологічної допомоги, які зроблять її ще 
більш доступною. 
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